REGULAMENT PRIVIND ACHIZITIONAREA ST UTILIZAREA PACHETELOR
DE ANTRENAMENTE PERSONALE

1.Descrierea pachetelor

1.1. Pachetele de antrenamente personale sunt servicii nominale, destinate membrilor
Wellness Club by Greenfield care detin un abonament activ.

1.2. Pachetele disponibile sunt:

pachet de 5 sedinte de antrenament personal,;
pachet de 10 sedinte de antrenament personal;
pachet de 20 de sedinte de antrenament personal;
pachet pentru antrenamente personale de grup.

1.3. Sedintele se desfasoard in baza unei programari stabilite de comun acord intre
participant si antrenor.

1.4. Programul de antrenament este adaptat nivelului, obiectivelor si conditiei fizice a
participantului.

2.Valabilitatea pachetelor
2.1. Pachetele de 5 si 10 sedinte au o valabilitate de 30 de zile.
2.2. Pachetul de 20 de sedinte are o valabilitate de 60 de zile.

2.3. Perioada de valabilitate incepe la data activarii pachetului, conform Inregistrarii
existente in sistemul clubului.

2.4. Toate sedintele trebuie programate si efectuate in perioada de valabilitate a
pachetului.

2.5. Sedintele neefectuate pana la expirarea perioadei de valabilitate, inclusiv
eventualele perioade aprobate de prelungire, nu mai pot fi efectuate.

3.Conditii privind abonamentul de acces

3.1. Pachetele de antrenamente personale pot fi utilizate numai impreuna cu un
abonament activ in cadrul Wellness Club by Greenfield.



3.2. Achizitionarea unui pachet de antrenamente personale nu Inlocuieste
abonamentul de acces in club si nu prelungeste automat valabilitatea acestuia.

3.3. Accesul la facilitatile clubului se realizeaza in limitele si conditiile abonamentului
detinut de participant.

3.4. Daca abonamentul de acces expira Inaintea pachetului de antrenamente personale,

sedintele ramase pot fi efectuate numai dupa reactivarea sau achizitionarea unui
abonament valabil.

4.Programarea sedintelor

4.1. Programarea sedintelor se stabileste direct cu antrenorul, in functie de
disponibilitatea acestuia si de programul participantului.

4.2. Participantul este responsabil pentru programarea si efectuarea tuturor sedintelor
n perioada de valabilitate a pachetului.

4.3. Achizitionarea unui pachet nu garanteaza disponibilitatea antrenorului in orice zi
sau la orice ord solicitatd de participant.

4.4. Programarile recurente pot fi stabilite de comun acord, insa pot fi modificate in
functie de disponibilitatea antrenorului sau de programul clubului.

5.Anularea si reprogramarea sedintelor

5.1. Orice modificare sau anulare a unei sedinte trebuie comunicata direct
antrenorului cu minimum 24 de ore inainte de ora programata.

5.2. O sedintd anulata cu minimum 24 de ore inainte poate fi reprogramata in limita
disponibilitatii antrenorului si a perioadei de valabilitate a pachetului.

5.3. Daca anularea este anuntata cu mai putin de 24 de ore Tnainte, sedinta se
considera efectuatd si se scade din pachet.

5.4. Neprezentarea la antrenament fard anuntarea prealabila a antrenorului conduce la
considerarea sedintei ca fiind efectuata.

5.5. Situatiile medicale urgente sau alte situatii exceptionale pot fi analizate individual
de conducerea clubului, pe baza documentelor justificative, dacd este cazul.

6.Intarzierile

6.1. Participantul trebuie s se prezinte la timp la sedinta programata.



6.2. Intarzierea participantului nu determina prelungirea duratei antrenamentului.

......

6.3. Daca intarzierea nu mai permite desfasurarea antrenamentului in conditii de
sigurantd sau Intr-un interval util, sedinta poate fi considerata efectuata.

7.Inghetarea si suspendarea medicala

7.1. In cazul unei inghetiri din motive personale, valabilitatea pachetului de
antrenamente personale se prelungeste cu perioada de inghetare disponibila si
aprobata in cadrul abonamentului de acces.

7.2. Participantul trebuie sd informeze antrenorul despre perioada de inghetare inainte
de inceperea acesteia.

7.3. In cazul suspendarii abonamentului din motive medicale, valabilitatea pachetului
de antrenamente personale se prelungeste cu perioada de suspendare medicala

aprobata.

7.4. Suspendarea medicala se acorda conform procedurilor clubului si poate necesita
prezentarea unor documente medicale justificative.

7.5. Pe durata inghetarii sau a suspendarii medicale, sedintele de antrenament personal
nu pot fi programate sau efectuate.

7.6. Vacantele, deplasdrile sau alte absente personale nu determina prelungirea
automata a pachetului in afara perioadei de inghetare disponibile in abonament.

8.Absenta antrenorului

8.1. Daca antrenorul nu poate sustine o sedinta programatd, acesta va informa
participantul cat mai curand posibil.

8.2. Sedinta anulata din cauza indisponibilitatii antrenorului nu se scade din pachet si
va fi reprogramata.

8.3. Daca indisponibilitatea antrenorului impiedica efectuarea sedintelor in perioada

de valabilitate a pachetului, valabilitatea acestuia se prelungeste cu perioada necesara
recuperarii sedintelor afectate.

9.Schimbarea antrenorului



9.1. Participantul poate solicita schimbarea antrenorului personal pe durata de
valabilitate a pachetului.

9.2. Solicitarea se transmite receptiei sau conducerii clubului.

9.3. Schimbarea antrenorului se realizeaza in functie de disponibilitatea echipei si de
compatibilitatea dintre programul participantului si programul noului antrenor.

9.4. Sedintele ramase 1n pachet vor fi transferate cdtre noul antrenor, fara modificarea
numarului de sedinte disponibile.

9.5. Schimbarea antrenorului nu determind automat prelungirea perioadei de
valabilitate a pachetului.

10.Clipcardurile pentru antrenamente personale de grup

10.1. Clipcardurile de grup permit desfasurarea antrenamentelor personale intr-un
grup format din minimum doua si maximum trei persoane.

10.2. Participantii din acelasi grup se antreneaza impreund, in aceeasi zi si In acelasi
interval orar, sub indrumarea aceluiasi antrenor.

10.3. Antrenorul 1si distribuie atentia intre membrii grupului si adapteaza exercitiile in
functie de nivelul, obiectivele si eventualele restrictii ale fiecarui participant.

10.4. Antrenamentul de grup nu reprezinta o sedintd individuala, iar atentia
antrenorului este impartita intre cei doi sau trei participanti.

10.5. Fiecare participant trebuie sa detina propriul clipcard de grup valabil si un
abonament activ in cadrul clubului.

10.6. Clipcardul de grup este nominal si nu poate fi utilizat de o alta persoana.

10.7. Programarea sedintelor se stabileste de comun acord intre antrenor $i membrii
grupului.

10.8. Modificarea programadrii trebuie anuntatd cu minimum 24 de ore inainte de ora
stabilita.

10.9. Daca un participant anuleazd cu mai putin de 24 de ore inainte sau nu se prezinta,
sedinta se considera efectuata pentru participantul respectiv si se scade din clipcardul
acestuia.



10.10. Anularea sau absenta unui participant nu determind anularea automata a
antrenamentului pentru ceilalti membri ai grupului.

10.11. Participantii prezenti pot efectua antrenamentul programat chiar daca unul
dintre membrii grupului lipseste.

10.12. Clipcardul de grup nu poate fi transformat automat intr-un pachet de
antrenamente individuale.

10.13. Tnlocuirea unui membru al grupului cu o altd persoani se poate face numai cu
aprobarea prealabila a clubului si cu achizitionarea unui clipcard corespunzator de
catre noul participant.

10.14. Regulile privind valabilitatea, anuldrile, intarzierile, inghetarea, suspendarea
medicala si starea de sandtate se aplica si clipcardurilor de grup.

11.Caracterul personal al pachetului

11.1. Pachetul de antrenamente personale este nominal si nu poate fi transferat, cedat,
impartit sau utilizat de o alta persoana.

11.2. Sedintele incluse in pachet nu pot fi preschimbate in bani, produse, alte servicii
sau alte tipuri de abonamente.

11.3. O sedinta din pachet nu poate fi inlocuita cu accesul unei alte persoane la
antrenament fara acordul prealabil al clubului.

12.Starea de sdnatate si siguranta

12.1. Participantul trebuie sa informeze antrenorul despre orice afectiune, accidentare,
tratament, interventie medicald, sarcind sau restrictie care poate influenta desfasurarea
antrenamentului.

12.2. Participantul trebuie sa respecte indicatiile antrenorului si s comunice imediat
orice durere, ameteald, stare de rau sau disconfort aparut in timpul exercitiilor.

12.3. Antrenorul poate adapta, intrerupe sau opri sedinta daca apreciaza cd exista un
risc pentru sdndtatea sau siguranta participantului.

12.4. Rezultatele depind de consecventa participantului, respectarea recomandarilor si
particularitatile individuale. Achizitionarea unui pachet nu garanteaza obtinerea unui
anumit rezultat fizic.



13.Respectarea regulamentelor clubului

13.1. Participantul trebuie sa respecte regulamentul general al Wellness Club by
Greenfield, regulile de conduita, normele de igiena si indicatiile personalului.

13.2. Comportamentul neadecvat, nerespectarea repetatd a programarilor sau a
regulilor de siguranta poate conduce la suspendarea participarii, conform
regulamentelor si conditiilor contractuale ale clubului.



